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An 

MAXERIO® GmbH 

Goethestraße 4 

65618 Selters (Taunus) 

Deutschland 

 

Tel.: +49 (0) 6483 / 800 77 54 

E-Mail: support@maxerio.com 

 

Widerrufsformular 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden 

Waren / die Erbringung der folgenden Dienstleistung: 

 

Au(ragsnummer oder Online-Bestellnummer         

Bestellt am             

Erhalten am             

Name des/der Verbraucher(s)           

Anschri( des/der Verbraucher(s)          

             

Unterschri( des/der Verbraucher(s) (nur bei Mi0eilung auf Papier) 

             

Datum 

     

 

 Vollständige Rücksendung des Au7rags  Rücksendung einzelner Posi:onen (bi;e angeben) 

Ar3kelnummer Ar3kelname Anzahl 
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Die Rücksendung enthält benutzte Ar:kel  ja (bi;e geben Sie die benutzten Ar:kel hier an) 

 

Ar3kelnummer / Ar3kelname Anzahl 

  

  

  

  

  

 

Wich3ger Hinweis: Wir können nur für unbenutzte und neuwer:ge Ar:kel den vollen Kaufpreis ersta;en. 

Verschmutzte oder beschädigte Ware ist für einen Weiterverkauf nicht mehr geeignet. Alle Rücksendungen 

werden nach Eingang in unserem Lager geprü7. Bei der Rücksendung von Set-Ar:keln ziehen wir benutzte 

oder beschädigte Schraubfundamente inkl. Zubehör anteilig vom Kaufpreis ab. 

 

Rückgaberichtlinien 

 

Bestell-Stornierung, Retoure und / oder Widerruf - wie gehe ich vor? 
 

Bestell-Stornierungen sind nur vor dem Versand möglich. Bi;e senden Sie uns eine entsprechende E-Mail 

oder rufen Sie uns an. 
 

Bei der MAXERIO® GmbH haben Sie ein 14-tägiges Widerrufsrecht. 

Wenn Sie dieses nutzen möchten, richten Sie Ihren Widerruf bi;e schri7lich, telefonisch oder per  

E-Mail direkt an uns. Die Kontaktdaten lauten: 
 

MAXERIO® GmbH     E-Mail: support@maxerio.com 

Goethestraße 4      Tel.: +49 (0)6483 / 800 77 54 

65618 Selters (Taunus) 

Deutschland 
 

Achtung: Wir akzep3eren keinen Teilwiderruf bei Set-Ar3keln! Ar:kel, die Sie als Set aus unserem Angebot 

kaufen, können nur vollständig (mit allen Schraubfundamenten und allem Zubehör) zurückgeschickt werden. 

Es ist nicht möglich, nur einzelne Bestandteile aus unseren Sets zu retournieren. 
 

Schicken Sie die Ware gut verpackt und ausreichend frankiert an die MAXERIO® GmbH zurück. Die 

Rücksendekosten sind von Ihnen zu tragen. Bi;e legen Sie dieses ausgefüllte Formular und eine Kopie der 

Rechnung oder des Lieferscheins der Sendung mit bei, damit wir Ihre Retoure eindeu:g zuordnen und 

schnellstmöglich bearbeiten können. Bei Fragen informieren wir Sie per Telefon oder E-Mail auch gerne vorab 

darüber, wie die Rücksendung erfolgen soll. Bi;e senden Sie in keinem Fall die Ware unfrei an die MAXERIO® 

GmbH. Fälliges Strafporto werden wir bei der Ersta;ung berechnen. 
 

Nach Erhalt der Rücksendung und deren Prüfung ersta;en wir Ihnen den KauFetrag für die retournierten 

Ar:kel innerhalb von 3-7 Werktagen über die von Ihnen ursprünglich gewählte Zahlungsweise zurück. 
 

Für evtl. Nachfragen halten Sie bi;e unbedingt Ihre Au(ragsnummer / Bestellnummer bereit. 

Der MAXERIO® Kundenservice steht Ihnen unter support@maxerio.com oder unter der Telefonnummer 

+49 (0)6483 / 800 77 54 gerne zur Verfügung. 
 

Für alle weiteren Gegebenheiten findet das Europäische und vorrangig das Deutsche Handelsrecht 

Anwendung. 

 

Viele Grüße aus Selters 

Ihr MAXERIO-Team 


